REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ
»Ksiazki — kryminat, sensacja, thriller, Filmy i Muzyka — drugi produkt 50% taniej”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy regulamin (Regulamin), okresla warunki i zasady, na jakich odbywa sie akcja
promocyjna pod nazwa ,Ksigzki — kryminat, sensacja, thriller, Filmy i Muzyka — drugi produkt
50% taniej” (Promocja).

2. Organizatorem Promocji jest Empik Spdétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie przy
ul. Marszatkowskiej 116/122, 00-017 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000636785, NIP: 526-020-74-27, kapitat zaktadowy
275 388 578,00 PLN optacony w catosci (Organizator).

3. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a) Kliencie — dotyczy to osoby fizycznej dokonujgcej zakupu Produktéw w Salonie
Empik, z wytaczeniem osdb okreslonych w pkt. I.7 Regulaminu.

b) Produktach — dotyczy to wszystkich ksigzek z kategorii kryminat, sensacja, thriller,
filméw (DVD i Blu-ray) i wszystkich ptyt. Promocja nie obejmuje gramofondw.

c) Salonach (lub Salonie) Empik — dotyczy to wszystkich (lub kazdego) detalicznych
punktéw sprzedazy prowadzonych przez Organizatora lub osoby zwigzane
z Organizatorem na podstawie umoéw o wspodtpracy.

4. Okres Promocji: Promocja trwa w dniach 25-27.10.2019 r. (wtacznie).

5. Promocja odbywa sie i dotyczy zakupdédw dokonanych w Salonach Empik na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej. Promocja nie dotyczy produktdw objetych strefg outletowg oraz
zakupéw za posrednictwem Punktéw Info. Promocja nie dotyczy sprzedazy dokonywanej
przez sklep internetowy Organizatora.

6. Uczestnikiem Promocgji jest Klient.

7. Promocja nie dotyczy oséb fizycznych, nabywajacych promocyjne produkty w zwigzku
z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza (tj. na fakture. W przypadku zgdania wystawienia
faktury, Klient traci uprawnienie do udziatu w Promog;ji).

Il. ZASADY UDZIAtU W PROMOCII



Klient, ktory w terminach wynikajacych z Okresu Promocji, zakupi w Salonie Empik
jednoczesnie dwie (2) ksigzki lub dwa (2) filmy lub dwie (2) ptyty muzyczne objete Promocja,
otrzyma 50% rabatu na taniszy produkt.

W ramach Promocji nie jest mozliwe tgczenie produktéw pomiedzy kategoriami Ksigzka, Film
i Muzyka — tzn. Promocja nie obejmuje zakupu filmu i ksigzki, ani ptyty muzycznej i filmu itd.

Promocja objeta niniejszym Regulaminem nie tgczy sie z innymi promocjami, przecenami oraz
wyprzedazami dostepnymi w Salonach Empik.

Klient ma prawo do zwrotu petnowartosciowych Produktéw zakupionych w ramach Promocji
w terminie 30 dni od daty zakupu. Rozliczenie za zwracane Produkty nastepuje przez
uzupetnienie karty prezentowej Empik o wartos¢ naleznosci, ktérg Klient faktycznie zaptacit za
zwracany Produkt, tj. o cene Produktu pomniejszong o wartos¢ udzielonego rabatu, zgodnie z
zasadami zwrotu lub wymiany towaréw, obowigzujgcymi w salonach Empik, dostepnymi na
stronie www.empik.com/regulaminy-empiku .

lll. REKLAMACIE

Reklamacje dotyczgce Promocji mozna sktadac¢ w salonie Empik w punkcie Info lub przesyta¢
do Organizatora na adres: Empik S.A. ul. Marszatkowska 104/122, 00-017 Warszawa
z dopiskiem ,Reklamacja — Ksigzki — kryminat, sensacja, thriller, Filmy i Muzyka — drugi
produkt 50% taniej”.

Zgtoszenie reklamacji powinno zawiera¢ doktadny opis reklamacji oraz dane adresowe Klienta
niezbedne do udzielenia mu odpowiedzi przez Organizatora.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora w terminie do 14 (czternastu) dni od daty
ich otrzymania. Do rozpatrywania reklamacji zastosowanie majg postanowienia niniejszego
Regulaminu. Klient otrzyma od Organizatora odpowiedZ na reklamacje na wskazany przez
siebie adres e-mail lub w formie listu zwyktego wystanego na adres wskazany przez Klienta.
Powyzsze postanowienia pozostajg bez wptywu na prawa Klienta wynikajgce z przepisow
powszechnie obowigzujgcych, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

O ile obowigzek taki nie wynika z bezwzglednie obowigzujgcego prawa, Organizator nie
korzysta z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen, w tym
nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw konsumenckich.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin Promocji jest dostepny w salonach Empik w punktach Info oraz na stronie
internetowej empik.com/regulaminy-empiku.
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