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Warunki Uczestnictwa w Programie PAYBACK

1. Wprowadzenie

Niniejszy dokument (,Warunki Uczestnictwa”) okreslajg zasady funkcjonowania
Programu lojalnosciowego PAYBACK (,Program Lojalnosciowy” lub ,Program”) oraz
warunki Panstwa uczestnictwa w Programie, w tym zasady przyznawania uczestnikom
Programu Punktow.

2. Program PAYBACK

2.1

2.2

Program Lojalnosciowy jest organizowany i zarzadzany przez Loyalty Partner
Polska Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie (,Loyalty Partner”) przy wspétpracy
przedsiebiorcow, z ktérymi Loyalty Partner zawart umowy o0 wspoOtpracy
(,Partnerzy Programu”). Program jest prowadzony na terenie Polski. Informacje
o Partnerach Programu aktualnie uczestniczacych w Programie dostepne sg na
stronie internetowej Programu.

Program Lojalnosciowy opiera sie na zasadach sprzedazy premiowej, w
ramach, ktérej w zwigzku z nabyciem przez Panstwa okreslonych produktow lub
ustug Partneréw Programu zostang Panstwu przyznane punkty (,Punkty”).
Przyznane Punkty bedg mogli Panstwo wymieni¢ na bony zakupowe (,Bony”)
lub inne nagrody (,Nagrody”).

3. Uczestnicy

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Uczestnikiem Programu moze by¢ kazda osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 16
lat, posiada co najmniej ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, a jej
miejsce zamieszkania znajduje sie na terenie Polski, dokonujgca transakcji, o
ktérych mowa w punkcie 2.2, na cele nie zwigzane z prowadzong dziatalnoscig
gospodarcza, i ktora otrzymata Karte PAYBACK, lub ktora podpisata umowe z
bankiem, na podstawie ktérej wydana jej zostanie Karta Ptatnicza PAYBACK
(,Umowa z Bankiem”).

Przez pierwsze uzycie Karty PAYBACK lub przez pierwsze postuzenie sie
numerem Karty PAYBACK badZz odpowiednio przez zawarcie Umowy z
Bankiem, potwierdzajg Panstwo, ze akceptujg Warunki Uczestnictwa.
Przyznane Panstwu Punkty mogg Panstwo wymienia¢ po (i) zarejestrowaniu
Panstwa w Programie, co nastgpi w ciggu 21 dni po prawidtowym wypetnieniu i
zlozeniu formularza zgtoszeniowego lub w ciggu 7 dni od zawarcia Umowy z
Bankiem lub (ii) rejestracji na stronie internetowej Programu Lojalnosciowego.

Loyalty Partner nie ma obowigzku informowac¢ Panstwa o btednie wypetnionym
formularzu. Jednakze jes$li Panstwa formularz zgtoszeniowy zostat wypetniony
niekompletnie lub nieczytelnie, Loyalty Partner sprébuje sie z Pahstwem
skontaktowac z prosba o uzupetnienie Panstwa danych.

Jednokrotne zgloszenie do Programu jest wystarczajace; Loyalty Partner nie
przyjmie wielokrotnego zgtoszenia do Programu tej samej osoby.

Dane wprowadzone do formularza zgtoszeniowego lub podane przy zawieraniu
Umowy z Bankiem winny byC przez Panstwa aktualizowane. Informacje o
zmianie danych, podanych podczas przystepowania do programu, prosimy
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3.6

4. Karty

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6.
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przekazywa¢ do Biura Obstugi Klienta PAYBACK (numer telefonu: 0 801
044 440, koszt wg. cennika danego operatora). W przypadku, gdy nie
zaktualizujg Panstwo danych, Loyalty Partner przesle informacje o przyznanych
Punktach lub Nagrodach na ostatnio podany przez Panhstwa adres. Loyalty
Partner ani inni Partnerzy Programu nie biorg odpowiedzialnosci za skutki nie
przekazania przez Panstwa informacji o zmianie danych.

Informacje dotyczace Programu bedg Panstwu przekazywane na adres
korespondencyjny, w formie elektronicznej (w tym: pocztg e-mail lub na numer
telefonu, ktéry wskazali Panstwo w formularzu zgtoszeniowym, lub w Umowie z
Bankiem).

PAYBACK

Karta uczestnika Programu (,Karta PAYBACK”) umozliwia udziat w Programie
na zasadach okreslonych w niniejszych Warunkach Uczestnictwa. Zalecane jest
niezwtoczne zarejestrowanie Karty PAYBACK. Karta PAYBACK, do czasu
rejestracji w Programie traktowana jest jak znak legitymacyjny.

Formularz zgtoszeniowy do Programu mozecie Panstwo otrzymac u Partneréw
Programu lub za posrednictwem strony internetowej Programu. Wraz z
formularzem zgtoszeniowym do Programu otrzymajg Panstwo karte uczestnika
Programu Lojalnosciowego oraz drugg karte dla wspdétuczestnika (obie
okreslone sg mianem ,Kart PAYBACK?”), zawierajgce numer karty PAYBACK.
Przyjmuje sie, ze posiadacz Karty PAYBACK jest uprawniony do jej uzywania.

Karty PAYBACK pozostajg witasnoscig Loyalty Partner. Kart PAYBACK nie
mozna zbywac lub przekazywac¢ w inny sposob osobom trzecim. Zalecane jest
zabezpieczenie numeru Kart PAYBACK przed dostepem 0s6b
nieuprawnionych.

Karty nie sg elektronicznymi instrumentami ptatniczymi, a w szczegoélnosci nie
sg kartami kredytowymi, debetowymi ani innymi kartami z funkcjg pfatnicza.
Jednakze u niektorych Partneréw Programu mogg Panstwo otrzymac karte
posiadajacq funkcje ptatnicza, jezeli zawrg Panstwo w tym celu odpowiednig
umowe ze wspotpracujgcym bankiem — wydawcg kart ptatniczych. Szczegétowe
zasady wydawania i uzywania kart ptatniczych okreslajg wewnetrzne regulacje
danego banku. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Warunkami Uczestnictwa a
regulacjami banku dotyczacymi kart ptatniczych zastosowanie znajdujg zapisy
tych regulacji. W przypadku takich kart platniczych udostepnia sie dane,
okreslone w mowa w umowie o karte pfatnicza.

W przypadku utraty Karty PAYBACK lub podejrzenia, ze osoba nieupowazniona
wykorzystuje numer Panstwa Karty PAYBACK, prosimy o bezzwioczne
poinformowanie Biura Obslugi Klienta PAYBACK (numer telefonu: 0 801
044 440, koszt wg. cennika danego operatora). Loyalty Partner odpowiada za
szkody powstate w wyniku braku informaciji lub spdznionej informacji, o ktorej
mowa w zdaniu poprzednim, tylko w przypadku szkéd powstatych z winy
umysinej lub przez razace niedbalstwo Loyalty Partner, Partnera Programu lub
ich podwykonawcow.

W przypadku zgtoszenia utraty Karty PAYBACK lub zgloszenia podejrzenia, ze
osoba nieupowazniona wykorzystuje numer Panstwa Karty PAYBACK Panstwa
Konto zostanie zablokowane do czasu wyjasnienia nieprawidtowosci.
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5. Karta Platnicza PAYBACK

Kartg Platnicza PAYBACK jest karta funkcjonujgca w oparciu o Umowe z
Bankiem, umozliwiajaca wyptate gotéwki lub dokonywanie zaptaty oraz
uprawniajgca do korzystania z Programu na zasadach okreslonych w
niniejszych Warunkach Uczestnictwa (,Karta Ptatnicza PAYBACK”). Karta
Ptatnicza PAYBACK stanowi wlasnos¢ banku.

6. Przyznawanie Punktéw

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

W zwigzku z nabywaniem okreslonych towaréw Ilub ustug w punktach
sprzedazy Partneréw Programu, uczestniczacych w Programie Lojalnosciowym,
przy uzyciu Karty PAYBACK/Karty Ptatniczej PAYBACK, badz tez numeru Karty
PAYBACK, zostang Panstwu przyznane Punkty. Informacja o ilosci Punktow
przyznawanych w zwigzku z nabywaniem towarow lub ustug, przy uzyciu Karty
Ptatniczej PAYBACK bedzie dostepna na stronie internetowej Programu.

Partnerzy Programu odpowiadajg za doktadnos¢ przyznawania Punktéw.
Punkty nie podlegajg wymianie na pienigdze.

Partnerzy Programu okreslajg za jakie towary i ustugi beda przyznawane
Punkty..

Informacje o Partnerach Programu, uczestniczgcych w Programie punktach
sprzedazy Partnerow oraz inne informacje dotyczace Programu uzyska¢ mogag
Panstwo w kazdej chwili za posrednictwem Biura Obstugi Klienta PAYBACK,
lub na stronie internetowej Programu. U Partnerow Programu uzyska¢ mozna
informacje zwigzane z uczestnictwem w Programie oraz ogoélne informacje
dotyczace funkcjonowania Programu.

Aby uzyska¢ Punkty powinni Panstwo okaza¢ swojg Karte PAYBACK lub
przekaza¢ numer Karty PAYBACK przed wystawieniem rachunku wzglednie
przed dokonaniem zapfaty, bgdz dokonaé ptatnosci przy uzyciu Karty Platniczej
PAYBACK. Zazwyczaj numer Karty PAYBACK jest elektronicznie odczytywany
z Karty PAYBACK Ilub Karty Pfatniczej PAYBACK. Partnerzy Programu
zastrzegajg sobie mozliwo$¢é dokonywania identyfikacji uczestnikdw Programu
wytgcznie za posrednictwem Karty PAYBACK lub Karty Platniczej PAYBACK.
Po wystawieniu rachunku, wzglednie po zakonczeniu procesu realizacji zaptaty
przez Partnera Programu, wprowadzenie numeru Karty PAYBACK i tym samym
uznanie Konta PAYBACK Punktami nie jest juz mozliwe.

Jezeli zrezygnujg Panstwo z nabycia towaréw lub ustug, za ktére zostaly
Panstwu przyznane Punkty, np. gdy odstapig Panstwo od umowy, wypowiedzg
ja, lub uchylg sie od skutkéw prawnych oswiadczenia woli, Loyalty Partner i
Partnerzy Programu zastrzegajg sobie prawo do cofniecia przynanych Panstwu
Punktéw. To samo dotyczy przypadkow naduzy¢ lub btednego zaksiegowania
transakcji.

7. Stan Konta PAYBACK

7.1

Przyznane Panstwu Punkty sg zapisywane pod Panstwa numerem Karty
PAYBACK/Karty Platniczej PAYBACK na elektronicznym koncie prowadzonym i
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zarzadzanym przez Loyalty Partner (,Konto”). W przypadku zarejestrowania w
Programie aktualny stan Konta mogg Panstwo sprawdzi¢ za posrednictwem
Biura Obstugi Klienta PAYBACK lub na stronie internetowej Programu. Mozemy
réwniez Panstwa informowa¢ o stanie Panstwa Konta pocztg, lub w formie
elektronicznej (np. e-mailem lub sms-em), o ile udzieliliscie Panstwo zgody w
powyzszym zakresie.

Zastrzezenia dotyczace prawidtowosci lub kompletnosci zawiadomienia o stanie
Konta muszg zostaé przekazane w formie pisemnej na podany w
zawiadomieniu adres, najp6zniej w ciggu 30 dni po jego otrzymaniu. Do
zastrzezen nalezy dotaczy¢ odpowiednie paragony lub rachunki wydane przez
Partnerow Programu w zwigzku z nabyciem produktow lub ustug, za ktére
przyznane zostaly Punkty. Panstwa zastrzezenia zostang przekazane przez
Loyalty Partner do wiasciwego Partnera Programu celem weryfikacji ich
zasadnosci. Nieprzekazanie zastrzezen we wskazanym terminie uznaje sie za
potwierdzenie stanu Konta.

Partnerzy Programu przyznajacy Punkty ustanawiajg dla przyznanych Punktéw
odpowiednie zabezpieczenia. Zabezpieczenia te znajdujg sie w zarzadzie
powierniczym Loyalty Partner.

8. Wymiana Punktow na Nagrody, Bony lub przekazanie ich organizacji dobroczynnej

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

Wymiana Punktéw na Nagrody lub Bony mozliwa jest gdy stan Konta wynosi,
co najmniej 500 (piec¢set) Punktow; Powyzsze nie wyklucza przekazania przez
Panstwa mniejszej ilosci Punktéw (co najmniej 100) na rzecz organizacji
pozytku publicznego (OPP) wspotpracujacych z Loyalty Partner w ramach
Programu PAYBACK. Maksymalna liczba Punktow ktéra moze byé
jednorazowo wymieniona na nagrody i jest wolna od podatku wynika z art. 21
ust. 1 pkt 68 ustawy ,0 podatku dochodowym od oséb fizycznych” i wg stanu
prawnego z czerwca 2009 odpowiada 76.000 Punktom.

W przypadku zmiany prawa Loyalty Partner zastrzega mozliwos¢ zmiany liczby
punktow, ktéra moze by¢ jednorazowo wymieniona na nagrody i jest wolna od
podatku ; Powyzsze nie wymaga powiadomienia Uczestnika i nie stanowi
zmiany niniejszych Warunkéw Uczestnictwa.

W przypadku gdy liczba Punktow zebranych na Panstwa Koncie nie wystarcza
na wymiane ich na wybrang przez Panstwa Nagrode, Loyalty Partner, z
uwzglednieniem kryteriow okreslonych na stronie internetowej Programu i w
Regulaminie zamawiania i dostawy Nagréd moze umozliwi¢ Panstwu uzupetnié¢
réznice miedzy liczbg Punktéw, ktére sg zebrane na Panstwa koncie, a
wartoscig wybranej Nagrody, przez doptate odpowiedniej sumy pienieznej.

Wymiana Punktéw jest mozliwa zgodnie z Panstwa wyborem na Nagrody, ktére
oferujg Panstwu Loyalty Partner lub Partnerzy Programu, lub na Bony
Partneroéw biorgcych udziat w Programie. Mozecie Panstwo takze przekazac
zebrane Punkty na rzecz organizacji dobroczynnych wskazanych na stronie
internetowej Programu. Nagrody i Bony dostarczane sg ha obszarze Polski.

Przeniesienie Punktow na rzecz innych uczestnikbw Programu jest mozliwe
tylko za zgodg Loyalty Partner.

Punkty wymieniane sg zgodnie z kolejnoscig ich uzyskania w Programie
Lojalnosciowym, tzn. Punkty uzyskane przez Panstwa wczesniej wymieniane sg
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w pierwsze] kolejnosci. Przy odbiorze Nagrody lub Bonu uczestnik ma
obowigzek okazac¢ swojg Karte PAYBACK Ilub Karte Ptatniczg PAYBACK oraz
podac: date urodzenia, i kod pocztowy. W przypadku zaméwienia Nagrody lub
Bonu za pomocg strony internetowej Programu uczestnik musi wypetnic
zgtoszenie dostepne na w/w stronie.

Przyznane Panstwu Punkty moga nie by¢ dostepne do wymiany natychmiast po
ich przyznaniu w zwigzku z wewnetrznym przetwarzaniem danych w Programie.

Nagrody i Bony moga stanowi¢ przychéd w mysl przepisébw prawa
podatkowego i podlega¢ opodatkowaniu zgodnie z tymi przepisami.

Przed wydaniem Nagrody lub Bonu Towarowego Loyalty Partner lub Partnerzy
Programu mogg powtoérnie sprawdzi¢ stan Panstwa Konta. Wydanie Nagrody
jest mozliwe tylko w przypadku, gdy dostepna jest wystarczajgca liczba
Punktéw, z zastrzezeniem wyjatku przewidzianego w punkcie 8.2 powyze;j.

Zamowienie Nagrody nastepuje zgodnie z Regulaminem zamawiania i dostawy
Nagrod lub zgodnie z zasadami okreslonymi na stronie internetowej Programu i
jest realizowane w ciggu 21 dni, chyba Zze wskazany zostanie inny termin.

Loyalty Partner, jak réwniez poszczegdlni Partnerzy Programu, odpowiadajg
tylko za przekazanie (dostarczenie) uczestnikom Programu wiasnych Nagrod.

Ze wzgledu na wymogi bezpieczenstwa lub ograniczenia prawne niektore
Nagrody moga by¢ dostepne tylko dla oséb petnoletnich, posiadajacych petng
zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

9. Wygasniecie Punktéw

Jesli nie postanowiono inaczej Punkty PAYBACK wygasajg po uptywie, 36 miesiecy od
ich przyznania uczestnikowi Programu ze skutkiem na koniec ostatniego miesigca
kalendarzowego tego okresu, jesli nie zostaty w tym czasie wymienione na Nagrody lub
Bony zgodnie z zasadami Programu. Ponadto, jesli w okresie nastepujgcych po sobie 12
miesiecy w stosunku do danego Konta PAYBACK nie zostang Panstwu przyznane Punkty
PAYBACK ani nie wymienig Panstwo Punktow PAYBACK na Nagrody lub Bony, Panstwa
Konto PAYBACK moze zosta¢ zamkniete, a znajdujgce sie na nim Punkty wygasna.

10. Ustanie uczestnictwa w Programie

10.1

10.2

Z uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym mogg Panstwo zrezygnowaé¢ w
kazdej chwili skladajac stosowne oswiadczenie. Rezygnacja nastepuje ze
skutkiem natychmiastowym. Jako potwierdzenie rezygnacji wystarczy pisemne
powiadomienie Loyalty Partner przestane na adres Biura Obslugi Klienta
PAYBACK (ul Mszczonowska 36, 96-200 Rawa Mazowiecka).

Z waznych powodéw Loyalty Partner moze wypowiedzie¢ Panstwu
uczestnictwo w Programie Lojalnosciowym w kazdym czasie. Za wazne
powody, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim uznaje sie: udostepnienie Karty
PAYBACK numeru karty PAYBACK / Karty Platniczej PAYBACK o0sobie
nieupowaznionej, lub innego rodzaju naruszenie Warunkow Uczestnictwa.
Wypowiedzenie wymaga formy pisemnej ze wskazaniem przyczyny
wypowiedzenia Uczestnictwa w Programie. Mozecie Panstwo odwota¢ sie od
wypowiedzenia w terminie 14 dni od otrzymania zawiadomienia o
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wypowiedzeniu, wysytajac pisemne oswiadczenie zawierajgce uzasadnienie na
adres Biura Obstugi Klienta PAYBACK (ul Mszczonowska 36, 96-200 Rawa
Mazowiecka).

Zakonczenie uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym prowadzi do utraty
zebranych Punktéw.

Po odstgpieniu, rezygnacji lub w przypadku uptywu terminu wypowiedzenia sg
Panstwo zobowigzani do zwrOcenia Karty PAYBACK na adres
korespondencyjny Biura Obstugi Klienta PAYBACK Ilub jej zniszczenia.
Zakonczenie uczestnictwa w Programie powoduje, iz Karta Ptatnicza PAYBACK
pozostaje kartg pfatniczg w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. —
Prawo bankowe, jednakze nie umozliwia korzystania z Programu.

11. Zmiana Warunkéw Uczestnictwa

Niniejsze Warunki Uczestnictwa mogq zosta¢ zmienione lub uzupetnione przez
Loyalty Partner, celem zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Programu, a
w szczegolnosci zapobiegania naduzyciom. O zmianach zostang Panstwo
powiadomieni przez publiczne ogtoszenie w punktach sprzedazy Partneréw, lub
w liscie wystanym na ostatnio podany przez Panstwa adres, lub na stronie
internetowej Programu. Zmiane uwaza sie za potwierdzong, jesli w ciggu
miesigca od zawiadomienia nie wypowiedzg Panstwo uczestnictwa w
Programie lub gdy przed uptywem tego terminu uzyjg Panstwo Karty PAYBACK
lub Karty Platniczej PAYBACK w spos6b przewidziany w niniejszych
Warunkach Uczestnictwa.

12. Druga Karta PAYBACK

12.1

12.2

Za pomocg drugiej Karty PAYBACK inna osoba (,Wspo6luczestnik”) moze
zbiera¢ Punkty, ktére zapisane zostang na Panstwa wspolnym Koncie
PAYBACK.

Kazdy Wspoluczestnik jest uprawniony do zadania informacji na temat
zebranych Punktéw, zglaszania zastrzezen lub dysponowania Punktami (np.
poprzez ich wymiane) na tych samych zasadach, co Uczestnik (gtéwny).
Skierowanie do Uczestnika (gtéwnego) informacji dotyczacych Programu (np.
zmiany w Programie, zawiadomienia o stanie Panstwa Punktéw) uwaza sie
jednoczesnie za przestanie ich Wspotuczestnikowi. Podziat Punktow lub
rozdzielenie Konta PAYBACK, na ktérym zapisywane sg Punkty, jest
wykluczony.

12.3 Zawarte w Punktach od 1 do 11 warunki dotyczg odpowiednio Wspotuczestnika.

13. Zakonczenie Programu PAYBACK

13.1

Loyalty Partner moze zawiesic¢ lub zakonczy¢ Program Lojalnosciowy. O takiej
decyzji zostang Panstwo niezwiocznie poinformowani, przynajmniej na 30 dni
przed zawieszeniem lub zakonczeniem Programu. Informacja ta moze zostaé
przekazana takze na stronie internetowej Programu, w punktach sprzedazy
Partneréw Programu lub w materiatach reklamowych.
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13.2 Gdy Program zostanie zakonczony, mogg Panstwo wymieni¢ swoje Punkty na
Nagrody lub Bony w terminie okreslonym w zawiadomieniu o zakonczeniu
Programu. Po uplywie tego terminu wymiana Punktéw nie bedzie mozliwa.

14. Postanowienia ko Acowe

Dla wszystkich praw i obowigzkéw, jakie wynikng z niniejszych Warunkow
Uczestnictwa, wtasciwe jest prawo polskie.

Zasady ochrony danych osobowych w ramach Programu P AYBACK

1.  Warunki ogdlne

Niniejsze zasady dotycza przetwarzania danych osobowych uczestnikbw Programu
Lojalnosciowego (,Uczestnik”). Panstwa dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z
przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (,Ustawa o
Ochronie danych osobowych”).

2. Panstwa dane i cel ich przetwarzania

Dla celow uczestniczenia w Programie Lojalnosciowym konieczne jest podanie przez
Panstwa koniecznych danych osobowych obejmujgcych pelne imie i nazwisko, date
urodzenia, pelny adres oraz numer telefonu. W formularzu zgtoszeniowym mogag Panstwo
podac réwniez dodatkowe dane osobowe (informacije). Podajgc dodatkowe dane osobowe
wyrazajg Panstwo zgode na ich przetwarzanie przez Loyalty Partner Polska Sp. z 0. 0. w
celu przeprowadzenia loterii promocyjnych organizowanych na podstawie zezwolenia
Ministra Finansow lub dyrektora Izby Celnej w Warszawie. Poza tym mogg Panstwo wyrazic¢
zgode na przesylanie Panstwu informacji handlowej srodkami komunikacji elektronicznej (w
szczegolnosci podajac numer telefonu komoérkowego lub adres email) przez Loyalty Partner
oraz okreslonych w powyzszym formularzu zgloszeniowym Partnerow Programu
Lojalnosciowego. Jezeli wyrazili Panstwo zgode, Panstwa dane osobowe przetwarzane bedg
rowniez w celach marketingowych, statystycznych oraz analiz rynku, w tym m.in. w celu
sporzadzania i przesytania informacji o towarach i ustlugach obecnych i przysztych
Partneréw Programu Lojalnosciowego. Jezeli wyrazili Panstwo zgode, Panstwa dane
osobowe zostang przekazane innym Partnerom w celu bezposredniego zaoferowania
Panstwu np.: Karty Platniczej PAYBACK lub innych produktow i ustug finansowych w
ramach Programu Lojalnosciowego.

Dane, podane przez Panstwa w formularzu zgloszeniowym, zostang przetworzone w
podanym przez Panstwa brzmieniu, a po ich ewentualnej zmianie przez Panstwa zostang
zaktualizowane. O zmianach w tresci danych osobowych powinni Panstwo informowaé
zgodnie z Warunkami Uczestnictwa w Programie Lojalnosciowym.

3.  Zarzadzanie danymi

Podane w formularzu zgtoszeniowym dane osobowe oraz dane dotyczace zebranych
Punktow i transakcji dokonanych u Partnerow Programu Lojalnosciowego (towary / ustugi,
ceny, saldo Punktoéw, miejsce i data zdarzenia) bedg przetwarzane przez Loyalty Partner
Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, (,Loyalty Partner”) petnigcego role administratora
danych osobowych.

Dane osobowe podane przez Panstwa beda przetwarzane, przez Partnera Programu, ktory
wydat Panstwu Karte PAYBACK lub Karte Platniczg PAYBACK i ktéry réwniez bedzie petnit
role administratora danych. Taki Partner Programu bedzie mogt przetwarza¢ Pana/Pani dane
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osobowe rowniez dla whasnych celéow marketingowych: (i) w zakresie prawnie
usprawiedliwionych celéw - okreslonych Ustawg o ochronie danych osobowych, lub (i) w
zakresie w jakim wyrazili Panstwo na niego zgode. Panstwa dane osobowe nie zostang
udostepnione innym Partnerom Programu lub osobom trzecim nieobjetym Programem,
chyba ze wyrazg Panstwo na nie zgode.

4.  Przekazywanie danych

Po kazdej transakcji dokonanej u Partnera Programu z wykorzystaniem Panstwa Karty
PAYBACK lub numeru Karty PAYBACK do Loyalty Partner zostanie przekazany numer
Panstwa Karty PAYBACK oraz dane odnoszace sie do dokonanej transakcji (towary / ustugi,
cena, przyznane Punkty, miejsce i data transakcji), w celu uznania konta. Takie dane
transakcyjne nie zostang udostepnione innym Partnerom Programu oraz osobom trzecim nie
objetym Programem. Udostepnienie Loyalty Partner danych zwigzanych z transakcjami
dokonywanymi Kartg Ptatniczg PAYBACK w zwigzku z Panstwa uczestnictwem w Programie
Lojalnosciowym odbedzie sie zgodnie z prawem bankowym.

Loyalty Partner moze korzysta¢ z ustug specjalistycznych firm (podwykonawcy) w celu
realizacji Programu, przesylania materiatbw drogg pocztowg oraz przy wykonywaniu
zamoOwionych przez Panstwa ustug. Loyalty Partner zapewnia nalezytg ochrone danych
przez podwykonawcéw i ponosi odpowiedzialno$¢ za ich dziatania. Podwykonawcy bedg
mie¢ dostep wytacznie do tych danych, ktére sg niezbedne do wypelnienia ich zadan w
ramach Programu Lojalnosciowego i nie mogg wykorzystywaé tych danych do zadnych
innych celéw.

5. Zgoda na marketing i analiz e rynku.

Jezeli wyrazili Pahstwo stosowng zgode, Loyalty Partner wykorzysta podane przez Panstwa
dane osobowe, w tym zarejestrowane dane odnoszace sie do Punktéw i transakciji
dokonanych u Partnera Programu, do celéw marketingowych, w tym m.in. w celu
sporzadzania i przesytania indywidualnie dobranych informacji o towarach i ustugach Loyalty
Partner, obecnych i przysztych Partnerow Programu Lojalnosciowego, samym programie
lojalnosciowym, oraz do celéw badan rynku. Oprdcz tego Partner Programu, od ktorego
otrzymali Panstwo Karte Programu Lojalnosciowego, oraz Partner Programu prowadzacy
uprzednio wiasny program lojalnosciowy, w ktérym byliscie Panstwo zarejestrowanym i
aktywnym cztonkiem przed inauguracjg Programu PAYBACK, mogg wykorzystywa¢ Panstwa
dane osobowe, jak rowniez dane o przyznanych Punktach i dokonanych transakcjach w celu
badania rynku i marketingu wlasnych towarow lub ustug. Przetwarzanie Panstwa danych
osobowych dla innych celéow marketingowych jest mozliwe: (i) w zakresie prawnie
usprawiedliwionych celéw - okreslonych Ustawg o ochronie danych osobowych, lub (ii) o ile
taki cel zostat sprecyzowany na formularzu zgtoszeniowym i wyrazili Panstwo na niego
zgode.

6. Odwotanie zgody na reklam ¢ i badanie rynku

Udzielong przez Panstwa zgode na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych i analiz rynku moga Panstwo w kazdej chwili odwotaé za posrednictwem
Biura Obstugi Klienta PAYBACK (ul Mszczonowska 36, 96-200 Rawa Mazowiecka).
Odpowiedni Partner Programu, od ktérego otrzymali Panstwo Karte PAYBACK, zostanie
poinformowany przez Loyalty Partner o odwotaniu zgody. Jezeli odwotali Panstwo swoje
oswiadczenie 0 zgodzie na przetwarzanie danych osobowych, przetwarzanie danych
zgodnie z punktem 5 nie bedzie miato miejsca. W takim przypadku, Loyalty Partner bedzie
kontaktowa¢ sie z Panstwem jedynie wtedy, gdy przekazywane bedg informacje niezbedne
dla realizacji Programu Lojalnosciowego (np. zawiadomienie o stanie panstwa Konta).
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7. Prawo dost epu do tre $ci danych i aktualizacji danych osobowych

Przystuguje Panstwu prawo dostepu do tresci Panstwa danych osobowych oraz prawo do
zgdania ich poprawiania, uzupetniania, lub usuniecia zgodnie z art. 32 — 35 ustawy o
ochronie danych osobowych.

W przypadkach, o ktérych mowa w pkt 10 niniejszych Warunkéw Uczestnictwa Panstwa
dane osobowe zostang usuniete z bazy danych PAYBACK najpdzniej z uptywem 4-go roku
od dnia ustania uczestnictwa w Programie



